
 
 
 
 
 
 

Kom-igång-guide för undersökningar med Zonderas 
Internetapplikation 

 
 
Välkommen till ZonderasComs kom-igång-guide för medarbetarundersökningar. Varje 
abonnemang innefattar datalagring, drift och telefonsupport för en ansvarig 
administratör. 
 

 
 
 
Gå till  http://www.zondera.com och klicka på ”Beställ här!”. Klicka därefter på ”beställ nu” vid 
”Medarbetarundersökning”. Du kommer att gå igenom följande steg: 

 
1. Starta  Här beskrivs arbetsgången 
 
2. Fyll i uppgifter  Välj antal deltagare, mättillfällen, och abonnemangets längd.  
 
3. Beställ  Fyll i beställningsformuläret med dina uppgifter, ange namn och avdelning i fältet "Er 

referens" för att faktureringen ska bli korrekt. Efter att du skickat beställningen kan du 
börja använda applikationen direkt. 

 
 
 
 

Viktigt! Börja med att utse en ansvarig administratör för mätningen. Administratörens ansvar är att lägga in 
frågorna och deltagarna i applikationen och att vara kontaktperson för mätningen. 



 
 
 
 
 
 
 
Beställningen görs i följande steg: 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Klicka på ”beställ nu” på vår 
hemsida. 

2. Läs instruktionerna och klicka på 
”gå vidare”. 

4. Fyll i beställningsformuläret och 
klicka på knappen ”Beställ nu”. 

5. Logga in med det användarnamn 
och lösenord som du valt. 

3. Välj abonnemangets omfattning så 
att det passar din mätning. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Skriv in frågorna i frågeeditorn (i 
menyn uppe till höger i applikationen 
klickar du på ”inställningar” och 
därefter på knappen ”ange frågor”. 

6. Lägg in deltagare 

Inledningstext 
Ange den inledningstext som ska visas överst på 
frågeformuläret. 
T ex kan du använda följande text: 
 

”Alla frågeställningar är utformade som påståenden. Du 
skall svara i en kryssruta på varje rad. 
1 = Stämmer inte alls, 5 = Stämmer helt 
 
Mottagare av enkäten är Zondera Frågemätningar, 
www.zondera.com” 

 
Frågetexerna numreras och syns sedan i frågeformuläret. 
 
 
Rubrik 
Här anger du rubrik för frågorna. Du behöver endast ange 
rubriken en gång. Därefter blir den densamma för följande 
frågor till dess en ny rubrik anges. Rubriken kan utelämnas. 

Index 
Frågorna kan kategoriseras enligt index. Index 1 kan t.ex 
vara chefsfrågor och index 2 personalfrågor. Frågorna i 
respektive kategori styrs sedan mot sitt index, som 
representeras grafiskt. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7. Klart att skicka ut e-post till deltagarna. Glöm ej att ange 
det lösenord som användarna ska logga in med. Lycka till! 


