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Foretagspresentation ZonderaCom AB

Vi hjélper foretag och organisationer att fi néjdare kunder och medarbetare
genom attitydundersokningar och atgéirder. ZonderaCom deltar i arbetet med
att utveckla foretaget. ZonderaCom AB grundades 1998.

Mat engagemang, vdlmaende och
attityder

Att arbeta med attitydundersokningar dr en
nddvandighet vid organisations-
utveckling. Syftet &r att kartldgga
eventuella problem sa att atgédrder kan
séttas in i tid. Resultatet blir nojdare
medarbetare och kunder. Vissa delar av
organisationen fordndras snabbare dn
andra. Vi méater ddr behovet &r storst.

Mat kontinuerligt

Omviérlden fordandras. Manga upplever att
trycket okar dven inom de mjuka omrddena
nér det handlar om att definiera métetal
och ta fram siffror. Mitetalen anvands for
att sétta och folja upp mal. Vi hjdlper er
med det.

Mat via Internet eller via papper
Undersokningsprocessen bor skotas pa ett
snabbt och effektivt sitt for att vara aktuell
och rittvisande, speciellt ndr médtningarna
sker flera ganger per ar. Vi anvander
Internet och kompletterar &ven med
pappersenkiter i de fall det behovs.

Hur mar ditt féretag?
SOk svaren
- Vi hjalper dig!

ZonderaCom erbjuder

Vi erbjuder bade konsulttjanster och
Internettjanster for att genomfora
attitydundersokningar och atgérder med
mal att fa ndjdare medarbetare och
kunder.

Konsulttjanster

Véra konsulter hjidlper dig att definiera
syfte och mal, utforma enkéten och att
genomfora mitningen. Materialet
analyseras och presenteras i rapportform
med slutsatser och atgardsforslag. Varje
avdelning kan sedan arbeta vidare med
kontinuerliga méatningar.

Internettjanster

Vi genomfor enkéterna med hjilp av véara
Internetbaserade tjanster. Resultatet
presenteras direkt via webblésaren.
Resultatet kan goras tillginglig for
deltagare och andra intressenter efter Ditt
onskemal.

Organisationsutveckling

Med medarbetarundersskningen som
grund faststélls ett nulidge. Nulédget utgor
basen for vart deltagande i ett fortsatt
arbete med individ- och grupputveckling.
ZonderaComs organisationskonsulter
underlittar for dig och dina medarbetare
att komma vidare i er utveckling som
grupp och individ.

Nagra av ZonderaComs tjanster

Medarbetarundersokningar, Nojdkundundersokningar, Ledarskapsutveckling/360-graders
analys, Jamstélldhetsundersokningar, Stressprofil, Chefsprofil, Grupputveckling, Coachning,
Utvecklingssamtal, Uppfoljningsaktiviteter

Nagra av ZonderaComs kunder

Handelsbanken, JM, Swebus, Preem, Dataphone, Danderyds Kommun, Vattenfall,
SAAB, Livsmedelsverket, Milko, Nyndshamns Kommun, Nutek, Hyresgastforeningen,
Travelflow, CEKAB, Specialskolemyndigheten, Pitea Kommun

Kontakta oss! Vill du ha mer information eller prova vara tjanster? Besok oss pa Internet, www.zondera.com,
eller ring oss pa telefon 08-753 63 50.
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