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Modell for matning av N6jd Medarbetar Index, NMI
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Zondera har utvecklat en modell fér att mata Noéjd Medarbetar Index, NMI. Modellen kan anvandas
generellt for olika typer av undersékningar. Om man specifikt vill mata t. ex. motivation formulerar man
nyckelfragorna sa att man mater motivationen.

Modellen bygger pa att vi utformar nyckelfragor som speglar organisationens varderingar eller kultur.
Darefter gor vi en enkat med ett fragebatteri (som vi kallar paverkansfaktorer) som tacker in omraden
som paverkar nyckelfragorna sasom ledarskap, kompetensutveckling, delaktighet, malsattningar,

erkansla och arbetsmiljo.

Svaren analyseras och korreleras med statistiska metoder mot NMI fragorna. De statistiska metoder vi
anvander oss av ar vanligt anvanda inom samhallsvetenskaper och bygger bl a pa multipel linjar
regressionsanalys och faktoranalys. Analysen resulterar slutligen i en atgardsmatris som visar vilka
faktorer som Iénar sig mest att férbattra for att héja NMI. Atgardsmatrisen ar indelad i fyra falt,

"atgarda”, "bevara”, "forbattra om majligt” och "undersék konsekvens”. Se figurerna nedan.
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